
特定商取引に関する法律に基づく表示 

運営団体名 株式会社ゼコー 

運営責任者 岩崎 泰久 

本社 
〒812-0041 

福岡県福岡市博多区吉塚８丁目７番３０号 

問い合わせ先 
電話番号：0120-38-1477 

メールアドレス：apure-api@zeco.co.jp 

営業時間 9：00～17：00<ご注文は 24時間受け付けております> 

定休日 

土・日・祝日 

※ゴールデンウイーク・お盆(8 月 13 日～8 月 16 日)・年末年始(12

月 29日～1月 3日)は休み 

分量 1台 

販売価格 毎月 2,160円（税込） 

支払いの時期・方法 

ご注文は 24 時間受け付けております。 

クレジットカード決済：レンタルサーバーの引き渡しを受けた月

の翌月（以下「レンタル開始月」とします。）の 1 日以後毎月 1 

日に課金いたします。レンタル料金は、1 ヶ月単位で計算し、日

割計算しません。 

引き渡し、提供時期 

１）サービス契約は、以下の手順をもって成立するものとします。 

① お客様が本規約内容を承諾、同意した上で「くむくむメンバーズ 

サービス申込サイト」から申込をする。 

② ゼコーで申込状況が確認でき次第お客様へ内容確認の連絡を行

う。 

③ 第 2 条 1 項で使用するクレジットカードの有効性の確認が取れ

次第、お客様の指定する場所へレンタルサーバー・会員カードの発

送を行う。このレンタルサーバー・会員カードをゼコーが発送した

日を契約成立日とする。（以下「契約日」といいます。） 

（２）お客様はレンタルサーバー・会員カードの引き渡しを受けた

日より、本サービス契約に従ってサービスを使用することができま

す。 

お申し込みの解除 

（１）お客様が諸般の事情でサービス契約の解約をご希望される

場合は、解約日の 30日前までに下記番号までお電話にてご連絡

ください。このお電話をゼコーが受電した日を「解約申請日」と

します。 

（２）その後、レンタルサーバー・会員カードがゼコーに返却さ

れたことが確認された日（以下「解約日」とします。）をもって、

サービス契約の終了とします。ただし、未納のサービス料金があ

った場合にはゼコーからお客様へ未納分のサービス料金の請求

書を送付します。お客様は請求書に記載されたサービス料金を請

求書受領後 10 日以内にゼコーが指定する口座へ振り込むものと



します（請求書受領後 10日以内にお振込みのない場合、受領後 

11 日目から起算して完済まで未納額の 14.6％の遅延損害金が生

じます）。振込時に発生する振込手数料についてはお客様負担と

します。 

株式会社ゼコー：0120－38－1477（フリーダイヤル） 

※受付時間 平日 9：00～17：00 

（３）解約日をもって課金処理を停止します。 

（４）本サービス契約は、いつでもゼコーからの解約ができるも

のとします。 

お申し込み解除手数料 
サービス開始月を含む 12ヶ月目までの解約：10,000 円 

サービス開始月を含む 13ヶ月目以降の解約：解約手数料なし 

 


